Warunki korzystania z elektronicznej platformy ustug administracji publicznej (ePUAP)

Elektroniczna platforma ustug administracji publicznej (ePUAP) to system teleinformatyczny, ktérego
funkcjonowanie, zgodnie z ustawg z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz.U. z 2017 r. poz. 570 z pdézn. zm.) zapewnia minister wlasciwy do spraw
informatyzacji — zwany dalej ,,Ministrem”. Minister petni funkcj¢ administratora danych uzytkownikow
ePUAP, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.
z 2018 r. poz. 1000).

Dostep do funkcjonalno$ci ePUAP wymaga uprzedniej rejestracji w systemie oraz uzyskania konta
uzytkownika.

Proces rejestracji wymaga podania imienia (imion) i nazwiska, numeru PESEL, jezeli uzytkownik
posiada, adresu e-mail, numeru telefonu komorkowego oraz okreslenia niepowtarzalnego identyfikatora
uzytkownika.

W celu identyfikacji i uwierzytelnienia uzytkownik zarejestrowany moze zastosowac okreslone przez
uzytkownika: identyfikator uzytkownika i1 hasto albo kwalifikowany certyfikat, albo $rodek
identyfikacji elektronicznej stosowany do uwierzytelniania w systemie teleinformatycznym podmiotu
niepublicznego. W przypadku zastosowania hasta stopien jego zltozonosci kontrolowany jest przez
ePUAP. Zalozenie konta bez podania numeru PESEL nie bedzie skutkowato ztozeniem wniosku o profil
zaufany.

System ePUAP przewiduje mozliwos$¢ zatozenia konta dla podmiotu. Zatozenie konta dla podmiotu jest
dokonywane przez uzytkownika ePUAP dziatajacego w imieniu podmiotu. Uzytkownik ePUAP moze
dziata¢ w imieniu ré6znych podmiotow. Zaktadajac konto dla podmiotu, uzytkownik ePUAP staje si¢
administratorem podmiotu. Konto podmiotu moze usuna¢ administrator tego podmiotu albo Minister na
whniosek podmiotu.

Wymienione wyzej konta uprawniaja do korzystania z ushug publicznych udostgpnionych na ePUAP.
Natomiast mozliwo$¢ udostepniania ustug elektronicznych na ePUAP zarezerwowana jest dla
podmiotow publicznych, ktore nabywaja w tym zakresie niezbgdne uprawnienia odpowiednio na
podstawie: pozytywnie rozpatrzonego przez Ministra wniosku o nadanie funkcjonalnosci podmiotu
publicznego na ePUAP, zawartego z Ministrem porozumienia, albo zgody Ministra.

Podmioty publiczne moga wykorzystywac do $wiadczenia ustug elektronicznych funkcje ePUAP, takie
jak:

1. tworzenie i obstuga dokumentéw elektronicznych przez osoby fizyczne i podmioty;

2. przesytanie dokumentow elektronicznych;

3. wymiana danych migdzy ePUAP a innymi systemami teleinformatycznymi — Minister zapewnia
bezpieczenstwo wymiany danych przez przy uzyciu certyfikatu dla systemu teleinformatycznego, ktory
wydawany jest przez Ministra na wniosek podmiotu publicznego;

4. identyfikacja uzytkownikow i rozliczalno$¢ ich dziatan;

5. weryfikacja podpisu elektronicznego;

6. tworzenie ustug podmiotu publicznego lub ustug kilku podmiotéw publicznych wspotdziatajacych ze
sobg, zbudowanych na podstawie dwoch lub wigcej ushug;

7. obstuga ptatnosci elektronicznych;



8. potwierdzanie profilu zaufanego — w rezultacie tej czynnosci uzytkownik ePUAP nabywa dostep do
funkcjonalnosci pozwalajacej na identyfikacje i uwierzytelnianie si¢ w publicznych systemach
teleinformatycznych, jak rowniez sktadanie podpisu elektronicznego (podpisu zaufanego);

9. weryfikacja zgodnos$ci dokumentu elektronicznego z jego wzorem okreslonym w centralnym
repozytorium wzoro6w dokumentow elektronicznych;

10. wystawianie:

a) urzedowego poswiadczenia odbioru,

b) elektronicznego poswiadczenia optaty,

c) elektronicznego znacznika czasu

- zuwzglednieniem funkcjonalno$ci ePUAP gwarantujacych niezaprzeczalno$¢ tych poswiadczen.

Zakres i warunki korzystania z ePUAP, w szczegolnosci zasady zakladania kont oraz nabycia
funkcjonalno$ci podmiotu publicznego, uregulowane zostaty w rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z
dnia 5 pazdziernika 2016 r. w sprawie zakresu i warunkéw korzystania z elektronicznej platformy ustug
administracji publicznej (Dz.U. z 2017 r.. poz. 1626).

Podmioty, ktéore wysytaja okre§lone dokumenty za posrednictwem ePUAP, powinny dochowaé
nalezytej starannos$ci zwiazanej z terminowym wystaniem dokumentéw. Niedostgpnos$¢ systemu
ePUAP nie moze stanowi¢ uzasadnienia roszczen wzgledem Ministra Cyfryzacji lub Centralnego
Osrodka Informatyki w zwigzku z niewypelnieniem ustawowych badz konkursowych wymogow.

Kwestie dotyczace profilu zaufanego, w szczegdlnosci jego potwierdzania oraz podmiotow publicznych
umozliwiajacych dokonanie tej czynnosci, uregulowane zostaty w Rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji
Z dnia 10 wrze$nia 2018 r. w sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego (Dz.U. 2018 r. poz. 1760).



